Warszawa, 27.10.2025

Rada Rodzicow

przy Szkole Podstawowej

z Oddziatami Integracyjnymi Nr 318
w Warszawie im. J. Ch. Andersena

Pan Robert Kempa

Burmistrz Dzielnicy Ursynow m. st. Warszawy
al. Komisji Edukacji Narodowej 61
02-777 Warszawa

Oficjalne zastrzezenia Rady Rodzicéw dotyczace jakosci i sposobu $wiadczenia ustug
cateringowych przez firme "My Space Catering”

Szanowny Panie Burmistrzu,

Rada Rodzicow przy Szkole Podstawowej z Oddziatami Integracyjnymi Nr 318 w Warszawie
zwraca sie do Pana z oficjalnym pismem wyrazajgcym powazne zastrzezenia i
zaniepokojenie zwigzane z jakoscig i sposobem swiadczenia ustug cateringowych (obiady
szkolne) przez firme My Space Catering, w Szkole Podstawowej nr 318.

Zastrzezenia te wynikajg z licznych sygnatéw i skarg otrzymanych od rodzicéw i uczniow,
a takze obserwacji wiasnych czlonkéw Rady Rodzicéw. Uwazamy, ze obecny stan rzeczy
negatywnie wptywa na zdrowie, samopoczucie i zadowolenie dzieci korzystajgcych

z obiadow w szkole.

Nasze gtéwne zastrzezenia dotyczg nastepujacych kwestii:

1. Jakos$é i $wiezos¢ positkow:
o Powtarzajace sig przypadki zimnych dan, niezgodno$¢ smaku i wygladu
z oczekiwaniami. Wyglad dan jest bardzo nieapetyczny.
20.10.2025 - migso w sosie do makaronu spaghetti byto niedogotowane
21.10.2025 - zupa o konsystencji i kolorze kleiku.
o 21.10.2025 - bardzo nie apetyczne danie gtowne. Przypalone ziemniaki.
2. Wielkos¢ porciji:
o uczniowie sie nie najadajg; porcje s niewystarczajgce dla uczniow w danej
grupie wiekowej.

o O



o dodatkowo w menu podana jest ilos¢ zupy 300 ml, a zupa przyjezdza w

opakowaniach 250 ml
3. Organizacja wydawania positkéw / logistyka:

o Zupy dostarczane sg w nieodpowiednich pojemnikach, zbyt miekkich, co
powoduje wylewanie sie zupy przy otwieraniu pojemnika.

o Jedzenie pakowane jest w nieodpowiednie pojemniki lub nieodpowiednio
zgrzewane. Positki docierajg w opakowaniach powyginanych od gorgca,
przez co jedzenie smakuje plastikiem.

o wdniu 20.10.2025 obiady zostaty dostarczone 40 minut pdzniej, przez co
czesc dzieci nie zdgzyta zjes¢, poniewaz musiata juz péj$é na zajecia, a
czesé jadta zimny obiad.

o Czesto obiady dostarczane sg duzo wczesniej i pomimo przechowywania w
pojemnikach termicznych dzieci otrzymujg juz zimne positki.

o W dniu 24.10.2025, nie dostarczono czesci zamdwionych positkéw, w wyniku
czego dzieci z 6 klas nie otrzymaly obiadow. W sumie klas jest 20 czyli prawie
Ya ucznidw nie otrzymata positku.

W zwigzku z powyZzszym, Rada Rodzicéw wnosi o:

1. Pilne podjecie dzialan wyjasniajgcych w sprawie jakosci $wiadczonych ustug
przez firme My Space Catering.

2. Wezwanie firmy My Space Catering do natychmiastowej poprawy standardu i
usuniecia stwierdzonych nieprawidtowosci.

3. Rozwazenie mozliwosci rozwigzania umowy z firmg My Space Catering, w
przypadku braku natychmiastowej i trwatej poprawy jakosci Swiadczonych ustug,
oraz podjecie procedury wyboru nowego, rzetelnego dostawcy. Pragniemy réwniez
zaznaczy¢, ze poprzednia firma cateringowa spetniata oczekiwania, a positki
dostarczane do szkoly sg tylko w okresie do zakonczenia remontu kuchni.

4. Spotkanie Pana Burmistrza z przedstawicielami Rady Rodzicow w celu omoéwienia
zastrzezen i przedstawienia planu dalszych dziatan.

Oczekujemy na szybka reakcje i informacje o podjetych krokach w tej niezwykle istotnej dla
zdrowia i komfortu naszych dzieci sprawie. Jestesmy do dyspozycji i gotowi do wspotpracy.

Z powazaniem,

W imieniu Rady Rodzicéw przy Szkole Podstawowej
z Oddziatami Integracyjnymi Nr 318
w Warszawie im. J. Ch. Andersena
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Maria Romanska-Berger
Przewodniczaca Rady Rodzicéw

Zataczniki do pisma - zdjecia niektérych positkow i opakowarn



